Мониторинг потребности в муниципальных услугах
Рыбинский муниципальный район
	Наименование муниципальных услуг (работ)
	Показатель прогноза
	Единицы измерения 
	Оценка по годам

	
	
	
	текущий
	Плановый период

	
	
	
	
	2011
	2012
	2013

	Раздел I. Муниципальные услуги, предоставляемые муниципальными учреждениями и
 негосударственными (немуниципальными) организациями

	1. Здравоохранение

	Стационарная помощь в ДСУ
	Количество койко-дней
	койко-день
	12580
	12580
	7480
	7480

	Амбулаторно-поликлиническая  помощь
	Количество посещений
	посещение
	170000
	180000
	180000
	180000

	Стационарно – замещающая помощь
	Количество пациенто-дней
	пациенто-день
	3480
	6000
	6000
	6000

	Скорая медицинская помощь
	Количество вызовов
	вызов
	4000
	4000
	4000
	4000

	*Посещение в фельдшерско – акушерских пунктах
	
	
	
	
	
	


	- Потребность в стационарной помощи в ДСУ рассчитана исходя из сокращения койко-мест в ДСУ.
- Потребность в предоставлении услуг амбулаторно-поликлинической помощи рассчитана исходя из увеличения числа специалистов, оказывающих услугу.

- В связи с расширением площади дневного стационара увеличивается предоставление услуг стационарно- замещающей помощи.
-  *Услуга «посещение в фельдшерско-акушерских пунктах» по сути услуга оказания  амбулаторно-поликлинической помощи. Необходимо исключить из реестра.

	2. Образование

	Предоставление общего образования по основным общеобразовательным программам


	Количество обучающихся общеобразовательных учреждений в возрасте от 6,5 до 18 лет
	Чел.
	1594
	1530
	1530
	1530

	Предоставление общего образования по программе дошкольного образования


	Количество воспитанников в возрасте от 1,5 до 7 лет
	Чел.
	1206
	1305
	1300
	1300

	Предоставление дополнительного образования
	Количество обучающихся в возрасте от 6,5 до 18 лет
	Чел.
	1619
	1625
	1640
	1650

	Обучение детей с ограниченными возможностями здоровья в образовательных специальных (коррекционных) учреждениях интернатного типа
	Количество обучающихся в возрасте от 6,5 до 18 лет с ограниченными возможностями здоровья
	Чел.
	48
	45
	45
	40

	Обучение детей с ограниченными возможностями здоровья в образовательных учреждениях
	Количество обучающихся в возрасте от 6,5 до 18 лет с ограниченными возможностями здоровья
	Чел.
	182
	180
	180
	180

	Дополнительное образование работникам образовательных учреждений области 
	Количество педагогических и руководящих работников образовательных учреждений, специалисты Управления образования
	Чел.
	2014
	2015
	2015
	2015

	Аттестация** педагогических кадров  образовательных учреждений
	Количество педагогических работников образовательных учреждений
	Чел.
	83
	80
	80
	80

	-  Потребность в услугах общего образования рассчитана исходя из снижения численности детей школьного возраста -  от 6,5 до 18 лет  (снижение рождаемости в 1996-2003 годах);

-    Потребность в услугах общего образования рассчитана  исходя из роста рождаемости в 2004-2009 годах и увеличения численности детей в возрасте от 1,5 до 7 лет;

- Потребность в услуге дополнительного образования рассчитана исходя из анализа динамики количества получающих данную услугу за последние 3 года;

- Потребность в услуге по обучению  детей с ограниченными возможностями здоровья в образовательных специальных (коррекционных) учреждениях интернатного типа рассчитана на основании имеющихся списков детей, имеющих отклонения в развитии;

-   Потребность в услуге по обучению  детей с ограниченными возможностями здоровья в образовательных учреждениях  рассчитана на основании имеющихся списков детей, имеющих отклонения в развитии, позволяющие проходить обучение в общеобразовательных учебных заведениях;
-  Потребность в услуге по  предоставлению дополнительного образования работникам образовательных учреждений рассчитана исходя из плана работы МУО РМР ЯО «Методический центр»;
- ** Аттестация педагогических работников учреждениями образования оказывается только в рамках аттестации на 2 категорию. Аттестация на 1 категорию проводится управлением образования администрации РМР. Потребность показана полностью (на 1 и 2 категории, необходимо разделить)

	3. Культура

	Библиотечно- информационные услуги
	Количество читателей
Количество выданных документов

Количество посещений
	Чел.
Экз.

Единица
	12910
389599

168612
	11900
360300

155600
	11400
345300

148800
	11000
335000

142000

	Культурно-досуговые услуги
	Количество проведенных мероприятий
Количество посещений

Количество клубных формирований

Количество членов клубных формирований
	Единица
Чел.

Единица

Чел.


	4154

158963

310

4146


	4100
157000

300

4000


	4050
155000

290

3800


	4000
153000

280

3600



	Информационно - методические услуги
	Количество проведенных консультаций
	Единица


	98
	130
	135
	140

	Потребность в услугах, оказываемых учреждениями культуры рассчитана исходя из анализа предоставления количества данных услуг за предшествующие 3 года, снижения численности населения РМР, планов работы КДК.

	4. Социальная защита

	Организация и предоставление социального обслуживания на дому
	Количество граждан, которым оказаны социально-бытовые и социально-медицинские услуги
	Чел.
	1155
	1257
	1365
	1470

	Организация и предоставление социальных услуг в полустационарных отделениях учреждений социального обслуживания населения 
	Количество граждан, которым оказаны социально-бытовые, медицинские услуги, организовано культурное обслуживание, организация питания, отдыха
	Чел.
	600
	557
	557
	557

	Оказание и предоставление социальных услуг в отделениях срочного социального обслуживания учреждений социального обслуживания населения 
	Количество граждан, которым предоставлены данные услуги
	Чел.
	593
	600
	618
	631

	Раздел пока не внесен в утвержденный реестр муниципальных услуг, готовятся изменения.
Потребность рассчитана исходя из списочного количества граждан, получающих услуги, с учетом увеличения их числа (инвалиды, одинокие граждане, пенсионеры).

	5. Молодежная политика

	Содействие временной занятости молодёжи
	Количество трудоустроенных граждан в возрасте от 14 до 18 лет
	Чел.
	122
	650
	660
	670

	Социальная адаптация молодёжи и молодых семей
	Количество оказанных услуг
	Чел.
	127
	250
	255
	260

	Потребность рассчитана исходя из  анализа предоставления количества данных услуг за предшествующие 3 года, планов работы МУ РМР ЯО «Социальное агентство молодежи».

	6. Физкультура и спорт

	***Организация учебно-тренировочного процесса
	Количество занимающихся на регулярной основе
	Чел.
	1144
	1150
	1170
	1180

	****Обеспечение участия в соревнованиях
	Количество мероприятий
	единица
	90
	95
	100
	105

	****Медицинский контроль
	Количество мероприятий
	единица
	90
	95
	100
	105

	****Организация и проведение официальных всероссийских, областных, районных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий (в том числе учебно-тренировочных сборов)
	Количество мероприятий
	единица
	90
	95
	100
	105

	- *** Данный вид услуг оказывают спортивные кружки и секции при КДК, а не спортивные школы, поэтому наименование «организация учебно-тренировочного процесса звучит не корректно. Потребность в услуге рассчитана из анализа количества занимающихся в секциях за последние 3 года.
- ****Услуги: «Обеспечение участия в соревнованиях», «Медицинский контроль» и «Организация и проведение   официальных всероссийских, областных, районных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий» по сути представляют собой одну услугу – «Организация проведения спортивно-массовых мероприятий». Потребность сложилась на основании планов работы учреждений и анализа количества мероприятий за последние 3 года.

	7. Агропромышленный комплекс

	8. Услуги архива

	Предоставление копий архивных документов
	Количество копий архивных документов
	единиц
	80
	120
	100
	80

	Приём документов на постоянное хранение от юридических и физических лиц
	Количество документов
	единиц
	561
	250
	250
	250

	Исполнение запросов 
	Исполнение запросов
	единиц
	375
	800
	700
	600

	Потребность рассчитана исходя из  анализа предоставления количества данных услуг за предшествующие 3 года, планов работы МУ РМР ЯО «Рыбинский муниципальный архив».

	Раздел II. Муниципальные услуги, предоставляемые органами местного самоуправления

	1. Здравоохранение

	2. Образование

	Устройство детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей


	Количество детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	Чел.
	10
	9
	8
	7

	Устройство детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в семьи граждан


	Количество детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в семьи граждан
	Чел.
	20
	20
	20
	20

	Обеспечение жилой площадью детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	Количество детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, обеспеченных жилой площадью
	Чел.
	5
	3
	5
	5


	**Аттестация педагогических и руководящих кадров образовательных учреждений
	
	
	
	
	
	

	- Потребность в предоставляемых муниципальных услугах рассчитана исходя из данных отдела опеки и попечительства, на основании списков детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, проживающих на территории РМР,  списков детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей не имеющих жилой площади, анализа ситуации в данной сфере за последние 3 года.
-**** Аттестация педагогических работников учреждениями образования оказывается только в рамках аттестации на 2 категорию. Аттестация на 1 категорию проводится управлением образования администрации РМР. Потребность показана полностью в 1 разделе (по учреждению) необходимо разделить.

	3. Культура

	Аттестация на соответствие занимаемой должности
	Количество человек, прошедших аттестацию
	Чел.
	-
	17
	-
	-

	Потребность в предоставляемой услуге рассчитана на основании плана- графика работы управления по культуре, молодежи и спорту администрации РМР.

	4. Социальная защита

	Оказание социальной помощи малоимущим гражданам, гражданам, находящимся в тяжелой жизненной ситуации
	Сумма оказанной материальной помощи
	Тыс.руб.
	1244,00
	1100,00
	1115,00
	1200,00

	Предоставление путевки в загородное детское оздоровительное учреждение круглосуточного пребывания детей, расположенное на территории Ярославской области
	Количество путевок в загородные оздоровительные центры и санаторно-курортные учреждения
	Шт.
	115
	117
	117
	120

	Предоставление социальной услуги по протезно-ортопедическому обслуживанию отдельных категорий граждан
	Численность граждан, обратившихся за получением протезно-ортопедических средств
	Чел.
	2
	3
	3
	3

	Выдача удостоверений
	1/Выдача удостоверений
2/Прием и проверка документов, направление их в департамент ЯО для рассмотрения вопроса о выдаче удостоверений
	Чел.
	380
2


	300

2


	250
2


	250
2



	Присвоение званий «Ветеран труда» и «Ветеран труда ЯО»
	Численность граждан, обратившихся по вопросу присвоения звания «Ветеран труда» и «Ветеран труда ЯО»
	Чел.
	174
	180
	180
	182

	Направление граждан в государственные стационарные учреждения социального обслуживания
	Численность граждан, обратившихся по вопросу оформления в государственный стационарные учреждения социального обслуживания
	Чел.
	22
	22
	20
	20

	Выдача справок учащимся и студентам из малоимущих семей и студентов, имеющих льготные категории для получения социальной стипендии
	Количество выданных справок
	Единиц
	200
	220
	220
	222

	Раздел пока не внесен в утвержденный реестр муниципальных услуг, готовятся изменения.

Потребность рассчитана исходя из списочного количества граждан, получающих услуги, анализа обращений граждан за получением данных услуг в 2009-начале 2010 года.

	5. Молодежная политика

	Формирование муниципального Реестра молодёжных и детских объединений, пользующихся муниципальной поддержкой
	Количество молодежных и детских общественных объединений, включенных в реестр
	Единиц
	12
	13
	14
	15

	Предоставление субсидий молодёжным и детским общественным объединениям
	Количество молодежных и детских общественных объединений, которым предоставлена субсидия
	Единиц
	-
	5
	6
	7

	Информационное обеспечение реализации программ молодёжной политики
	Количество консультаций по реализации программ молодежной политики
	Единиц
	25
	60
	65
	70

	Методическое обеспечение специалистов сельских поселений, по работе с молодёжью, молодёжных и детских общественных объединений 
	Количество консультаций, семинаров, лагерей актива
	Единиц
	4
	8
	8
	8

	Потребность в предоставляемой услуге рассчитана на основании плана- графика работы управления по культуре, молодежи и спорту администрации РМР.

	6. Физкультура и спорт

	Наделение спортивно-массового мероприятия соответствующим статусом
	Количество мероприятий
	единица
	90
	95
	100
	105

	*****Проведение аккредитации районных федераций по видам спорта
	
	
	
	
	
	

	Присвоение спортивных разрядов, судейских категорий, награждение физкультурных работников и спортивных организаций
	Тренеры, спортсмены, физкультурные работники, жители района, муниципальные учреждения культуры и образования, спортшколы
	Чел.
	30
	30
	30
	30

	*****Оформление и ведение спортивных паспортов
	
	
	
	
	
	

	- Количество мероприятий, наделенных определенным статусом соответствует количеству проводимых спортивно-массовых мероприятий.

- Потребность в услуге по присвоению  спортивных разрядов, судейских категорий определена из анализа числа занимающихся, их спортивных результатов.

- *****По данным видам услуг уточняются полномочия.

	7. Агропромышленный комплекс

	Информационно-консультационное обслуживание
	Количество консультаций
	единиц
	1436
	1973
	1900
	1900

	Потребность рассчитана на основании обращений за консультациями по вопросам АПК. Планируется рост в связи с открытием в 2010 году консультационного центра при отделе АПК.

	8. Труд и занятость

	9. Производство и торговля

	10. Лицензирование

	11. Предоставление водных объектов, участков недр, лесов

	12. Экологическая экспертиза и государственный контроль

	Согласование актов выбора земельных участков и границ земельных участков в водоохранных зонах и на особо охраняемой природной территории
	Количество оформленных заключений
	единиц
	41
	100
	120
	130

	Выдача технических условий для проектирования, строительства, реконструкции, технического перевооружения зданий, строений, сооружений
	Количество оформленных заключений
	единиц
	13
	60
	70
	90

	Для расчета потребности был проведен анализ обращений граждан за предоставлением данного вида услуг. Было отмечено резкое снижение обращений за предоставление данных видов услуг в связи с кризисными явлениями в экономике в 2009 году. В начале 2010 года наблюдается рост количества обращений граждан. Планируется, что в 2011 году количество обращений будет соответствовать докризисному уровню, а в 2012-2013 году превысит его. 

	13. Пользование животным миром

	14. Имущественные отношения

	Выдача выписок из Реестра муниципального имущества Рыбинского муниципального района
	Количество предоставленных выписок
	единиц
	34
	22
	15
	15

	Потребность рассчитана на основании обращений за выписками из реестра муниципальных услуг за последние 3 года, также учитывалось сокращение количества муниципального имущества в связи с передачей имущества на уровень поселений.

	15. Автотранспорт и дороги

	16. Строительство

	Обеспечение жильем детей-сирот и населения в рамках программы «Переселение граждан из ветхого и аварийного жилого Фонда»
	Количество приобретенных квартир
	единиц
	8
	7
	7
	7

	Показатель не отражает фактическую потребность в данной услуге, так как рассчитан из финансовых возможностей районного бюджета, а не из фактического количества граждан нуждающихся в улучшении жилищных условий.

	17. Услуги ЖКХ

	Согласование переустройства и (или) перепланировки жилого помещения
	Обращение граждан
	Чел.
	86
	70
	120
	60

	Принятие решений о переводе жилого (нежилого) помещения в нежилое (жилое) помещение
	Обращение граждан
	Чел.
	10
	10
	10
	10

	Оценка пригодности (непригодности) жилых помещений (домов) для проживания
	Обращение граждан  и юридических лиц
	Чел.
	100
	60
	60
	60

	Раздел пока не внесен в утвержденный перечень муниципальных услуг, готовятся изменения. 

	18. Услуги архива

	19. Услуги, предоставляемые органами ЗАГС

	Государственная регистрация актов гражданского состояния
	Рождение
Заключение брака

Расторжение брака

Установление отцовства

Смерть

Перемена имени

Усыновление
	Чел. (пар)
	320
330

130

70

520

6

2


	320
340

130

60

500

5

2
	320
350

130

70

520

6

2
	320
350

130

70

520

5

2

	Другие юридически значимые действия
	Внесение изменений
Выдача повторных свидетельств и архивных справок

Истребление документов
	единиц
	30
1030

10
	25
1030

12
	30
1030

10
	30
1030

12

	Потребность в услуге на текущий год рассчитана на основании анализа обращений граждан в предыдущие периоды. При планировании потребности на 2011-2013 годы не учтены показатели статистики (рост рождаемости, снижение смертности)

	20. Услуги в сфере инвестиционной деятельности

	Раздел III. Социальные выплаты населению

	1. Образование

	Компенсация расходов на транспортное обслуживание
	Количество детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, которые имеют право на компенсацию расходов на транспортное обслуживание
	Чел.
	110
	120
	130
	140

	Ежемесячная выплата на содержание ребенка, находящегося под опекой (попечительством)
	Количество детей, получающих ежемесячную выплату на содержание ребенка, находящегося под опекой, попечительством
	Чел.
	123
	140
	140
	140

	Ежемесячная выплата на расходы за проезд учащихся, проживающих в сельской местности в учреждения дополнительного образования городского округа      г. Рыбинска
	Количество детей, получающих компенсацию расходов за проезд обучающихся, проживающих в сельской местности, в учреждениях дополнительного образования
	Чел.
	106
	110
	110
	110

	Предоставление питания обучающимся общеобразовательных школ на бесплатной основе
	Количество обучающихся, получающих питание на бесплатной основе
	Чел.
	1350
	1250
	1250
	1250

	Возмещение расходов на оплату жилья с отоплением и освещением
	Количество педагогических работников, пользующихся данной льготой
	Чел.
	608
	610
	610
	610

	- Компенсация расходов на транспортное обслуживание – показатель не обоснован, необходимо пересчитать исходя из списочного состава детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей с учетом прогноза роста или снижения численности данной категории получателей услуг.
- Потребность в ежемесячных выплатах на расходы за проезд учащихся, проживающих в сельской местности в учреждения дополнительного образования городского округа  г. Рыбинска не соответствует прогнозу по оказанию услуг общего образования. Численность детей школьного возраста снижается, а численность детей обратившихся за услугами дополнительного образования возрастает. Управлению образования администрации РМР необходимо представить обоснование данного пункта.
- Прогноз  потребности в услуге - предоставление питания обучающимся общеобразовательных школ на бесплатной основе, соответствует прогнозу по оказанию услуг общего образования. Потребность рассчитана исходя из ожидаемого общего числа детей школьного возраста и доли детей получающих бесплатное питание.

- Потребность рассчитана исходя из ожидаемого увеличения численности педагогических работников.

	2. Социальная защита

	******Предоставление льгот за звание «Почетный донор»
	
	
	
	
	
	

	Расходы по оплате проезда лиц, находящихся под диспансерным наблюдением в связи с туберкулезом
	
	
	
	
	
	

	Оплата коммунальных услуг
	
	
	
	
	
	

	Выплаты молодым специалистам
	
	
	
	
	
	

	Организация предоставления государственных пособий
	Численность получателей государственных пособий
	Чел.
	1980
	2100
	2310
	2500

	Организация предоставления денежных выплат
	Численность получателей денежных выплат
	Чел.
	6430
	6950
	7360
	8010

	Организация предоставления компенсационных выплат
	Численность получателей компенсационных выплат
	Чел.
	74
	84
	84
	89

	Организация предоставления мер социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг
	Численность получателей мер социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг
	Чел.
	5600
	6200
	6820
	7500

	Обеспечение проведения ремонта индивидуальных жилых домов принадлежащих членам семей военнослужащих потерявших кормильца
	Численность граждан, обратившихся за получением средств на проведение ремонта жилых домов
	Чел.
	1
	1
	1
	1

	Предоставление социальных гарантий при погребении умерших
	Численность получивших социальное пособие при погребении умерших (количество выплаченных пособий)
	Чел.
	500
	550
	600
	600

	****** Данный перечень муниципальных услуг при уточнении будет исключен из реестра, так как про доработке реестра муниципальных услуг будет заменен более полным и точным перечнем услуг. Потребность по услугам, которые планируется включить в перечень муниципальных услуг рассчитана исходя из анализа произведенных выплат в 2009 году и 1 половине 2010 года.

	3. Молодежная политика

	Предоставление социальных выплат на приобретение и строительство жилья молодым семьям, проживающим на территории Рыбинского муниципального района
	Количество человек, которым предоставлена социальная выплата
	Чел.
	-
	6
	6
	6

	Потребность рассчитана на основании реестра молодых семей, обратившихся за предоставлением данной услуги.

	4. Физкультура и спорт

	Поощрение ведущих спортсменов и тренеров по итогам выступлений на международных, всероссийских, областных и районных соревнованиях
	Тренеры, спортсмены, физкультурные работники, жители района, муниципальные учреждения культуры и образования, спортшколы
	Чел.
	30
	30
	30
	30

	Организация  питания  
	Тренеры, спортсмены, физкультурные работники, жители района, учащиеся
	Чел.
	260
	260
	260
	260

	Данные услуги не являются социальными выплатами и входят в состав услуги по организации спортивно-массовых мероприятий. Необходимо внести изсенения в реестр муниципальных услуг.

	5. Труд и занятость

	6. Агропромышленный комплекс

	Формирование сводных списков  по гражданам, молодым семьям и молодым специалистам на строительство (приобретение) жилья в сельской местности
	Число участников программы
	Чел.
	17
	21
	45
	60

	Предоставление социальной выплаты, гражданам, молодым семьям и молодым специалистам социальной выплаты на строительство (приобретение) жилья в сельской местности
	Сумма социальной выплаты из средств местного бюджета
	Тыс.руб.
	2257
	2482
	5461
	8261

	Формирование сводных списков  по гражданам, молодым семьям и молодым специалистам на строительство (приобретение) жилья в сельской местности и предоставление социальной выплаты, гражданам, молодым семьям и молодым специалистам социальной выплаты на строительство (приобретение) жилья в сельской местности: данные две услуги необходимо объеденить в одну. Потребность рассчитана на основании реестра получателей данной услуги.


По итогам проведенного мониторинга необходимо:

1. ГРБС пересмотреть показатели потребности в соответствии с замечаниями.
2. ГРБС внести в управление экономики и финансов предложения по внесению изменений в реестр муниципальных услуг.

      3. Управлению экономики и финансов, на основании предложений ГРБС внести изменения в постановление администрации от 26.04.2010 № 1390 «Об утверждении Реестра муниципальных услуг, предоставляемых юридическим и физическим лицам, и выполняемых муниципальных работ»

PAGE  
1

